POLITICA DE PRIVACIDAD — INFORMACION AMPLIADA

La Politica de Privacidad forma parte de las Condiciones Generales que rigen la presente Web.

¢Quién es el responsable del tratamiento del tratamiento de los datos?

Todos los datos facilitados por los Usuarios en los diferentes formularios, solicitudes de informacidn,
inscripcidon, para ponernos en contacto o bien facilitarnos su Curriculum que se encuentran en
https://sopenabadajoz.org serdn incorporados y tratados, tanto a través de medios telematicos,
informaticos y no automatizados, siendo el responsable de dichos tratamientos:

FUNDACION DOLORES SOPENA - CENTRO BADAJOZ

CIF: G83915934

Calle Ponferrada, 3, 06011 Badajoz

Tfno: 924230993

email: info@sopenabadajoz.org

Delegado de Proteccion de Datos: dpo@sopenafundacion.org

éQuién puede facilitarnos datos?

El acceso de los Usuarios a la pagina web https://sopenabadajoz.org puede implicar el tratamiento de
datos de cardcter personal. Al acceder a nuestra pagina, manifiesta que es mayor de edad y que todos los
datos que nos facilite, bien sean obligatorios para prestarte el servicio o informacidon o bien datos
adicionales que completan su informacién y solicitud, son veraces y correctos. Estos datos nos los
proporciona voluntariamente.

Para determinados tratamientos de datos le solicitaremos que nos otorgue su consentimiento y para
determinadas finalidades, le solicitaremos su autorizacién a través de la activacion de las casillas de
validacidn especificas.

é¢Qué datos recopilamos?

Al enviar una consulta de informacidn, ponerse en contacto con nosotros a través de correo electrénico o
por teléfono, que respondamos a sus solicitudes, nos envie su candidatura espontanea de empleo, contrate
nuestros servicios, podemos solicitarle que nos facilite una serie de datos e informacidn personal tal como
su nombre, apellidos, direccidn, email, teléfono contacto, entre otros.

¢CAmo se usa la informacidn y datos que nos facilitas?

FUNDACION DOLORES SOPENA - CENTRO BADAJOZ usara la informacién que nos proporcione para las si-
guientes finalidades:

- Tratamiento de datos de usuario para responder a sus solicitudes de informacidn.

Trataremos sus datos para responder a sus solicitudes de informacidn y ponernos en contacto para remitirle
informacidn sobre nuestros servicios, hacer un seguimiento.

La base que legitima este tratamiento es su consentimiento.

Sus datos seran conservados mientras se mantenga vigente el consentimiento; una vez producida su baja
voluntaria, seran bloqueados por un plazo de 2 afios, siendo posteriormente eliminados.

-Tratamiento de datos CV de candidatos.

Trataremos sus datos, con su consentimiento expreso, para finalidades de participacion en procesos de
seleccién de personal realizados por FUNDACION DOLORES SOPENA - CENTRO BADAJOZ. El consentimiento
es otorgado directamente por el candidato al remitir sus datos y Curriculum Vitae a través del formulario
Trabaja con nosotros de la pagina web o por al correo electrénico info@sopenabadajoz.org

La base que legitima el tratamiento es su consentimiento; en cualquier momento podra revocar este
consentimiento.



https://sopenabadajoz.org/
mailto:info@sopenabadajoz.org
https://sopenabadajoz.org/
mailto:info@sopenabadajoz.org

- Contactos de la https://sopenabadajoz.org o del correo electrénico.

Trataremos los datos identificativos y de contacto que el usuario proporcione al ponerse en contacto con
FUNDACION DOLORES SOPENA - CENTRO BADAJOZ mediante correo electrénico o telefénicamente, asi
como otros datos que el usuario incluya. Los datos seran tratados con las siguientes finalidades:

* Contestar consultas, solicitudes o peticiones.

* Darle de alta y registrarte como Usuario.

* Gestionar el servicio solicitado, contestar solicitudes, o tramitar peticiones.

* Informacién por medios electrdnicos, que versen sobre una solicitud.

e Realizar analisis y mejoras en la Web, sobre los servicios de FUNDACION DOLORES SOPENA -

CENTRO BADAJOZ

Nuestro formulario de contacto cuenta con el simbolo * en los campos obligatorios. Si no se facilitan esos
campos, no nos serd posible contestar a la peticidn, y por tanto, no se permitira el envio del formulario.
La base que legitima el tratamiento es su consentimiento, que podra ser revocado en cualquier momento.

- Contactos de Redes Sociales.
Los datos personales disponibles en los perfiles de RRSS, asi como aquellos que el usuario proporcione al
Responsable al contactar con el mediante esta via, seran tratados con la finalidad de:

* Contestar a consultas, solicitudes o peticiones.

* Gestionar el servicio solicitado, contestar a la solicitud, o tramitar una peticion.

* Establecer una relacidn usuario-responsable, y crear una comunidad de seguidores.

En este caso el tratamiento, se basa en la aceptacién de una relacién contractual en el entorno de la red
social que corresponda y conforme a sus politicas de Privacidad, por lo que es recomendable que el usuario
consulte las mismas.

FUNDACION DOLORES SOPENA - CENTRO BADAJOZ Gnicamente podra consultar o dar de baja los datos de
forma restringida al tener un perfil especifico. Estos serdn tratados tanto tiempo como el usuario lo permita
mediante las distintas interacciones que cada RRSS permita. Cualquier rectificacion de los datos o restric-
cién de informacidn o de publicaciones, el usuario debe realizarla a través de la configuraciéon de su perfil
en la propia red social.

- Tratamiento de datos de usuarios de la Plataforma Educativa.

Los datos incluidos en la plataforma educativa serdn tratados por FUNDACION DOLORES SOPENA - CENTRO
BADAJOZ con la finalidad de gestionar la relacidn que el Centro tiene con cada Usuario, en funcién de su
perfil (Alumno, Padre/Tutor, Profesor, Gestor).

Asimismo, cada centro podra, con la misma finalidad, realizar los tratamientos no automatizados considere
necesarios u oportunos, asi como comunicar los datos a personas del centro para un mejor conocimiento y
gestion del mismo.

La base que legitima el tratamiento es la gestidn educativa en cumplimiento de una obligacién legal aplica-
ble al responsable del tratamiento y el consentimiento.

- Tratamiento de datos de alumnos del Centro.

Los datos de los alumnos de FUNDACION DOLORES SOPENA - CENTRO BADAJOZ serdn tratados con las si-
guientes finalidades:

- Escolarizacién del alumno obligatoria conforme a la legislacion vigente.

- Gestidn de matricula, mensualidades y donaciones voluntarias.

- Servicios complementarios, actividades extraescolares, organizacién de actividades educativas,
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deportivas y ludicas.

- Tratamiento de datos de salud con la finalidad de satisfacer las necesidades especificas del alumno,
en su caso.

- Tratamiento de imdgenes de aquellos alumnos que asi lo hayan consentido previamente, las cuales
podrdn aparecer en videos e imdagenes de la web, RRSS, tablén del centro, con motivo de su
participacién en diferentes actividades y proyectos organizados por el centro, con la finalidad de
promover y promocionar las actividades del mismo.

- Tratamiento de datos de Progenitores/Representante Legales de los alumnos del centro.

Los datos de los progenitores/representantes legales de los alumnos del FUNDACION DOLORES SOPENA -
CENTRO BADAJOZ serdn tratados con las siguientes finalidades:

- Gestidn de matricula

- Gestionar los servicios administrativos, de comunicaciones y de logistica realizados por el
responsable.

- Informacién por medios electrdnicos, que versen sobre su solicitud.

- Informacién sobre la evolucién académica del alumno

- Informacién de eventos.

- Realizar las transacciones que correspondan.

- Gestiones de cobro de cuotas mensuales, de actividades extraordinarias, asi como control y recobro.

La base que legitima el tratamiento es la gestién educativa en cumplimiento de una obligacién legal aplica-
ble al responsable del tratamiento.

- Proveedores

Los datos de los proveedores de FUNDACION DOLORES SOPENA - CENTRO BADAJOZ serdan tratados con las
siguientes finalidades:
- Informacién por medios electrdnicos, que versen sobre su solicitud.
- Informacién comercial o de eventos por medios electrénicos, siempre que exista autorizacion
expresa.
- Gestionar los servicios administrativos, de comunicaciones y de logistica realizados por el
Responsable.
- Facturacion.
- Realizar las transacciones que correspondan.
- Facturacidn y declaracidn de los impuestos oportunos.
- Gestiones de control y recobro.

La base que legitima el tratamiento es la relacion contractual, o en su defecto su consentimiento al

contactar con nosotros u ofrecernos sus productos por alguna via.

- Antiguos Alumnos

Los datos de los antiguos alumnos de FUNDACION DOLORES SOPENA - CENTRO BADAJOZ serdn tratados
con las siguientes finalidades:
- Mantenerle puntualmente informado sobre actividades organizadas para antiguos alumnos incluso
por medios electronicos.
- Publicitar estas actividades en redes sociales y paginas web.

La base que legitima el tratamiento es el consentimiento del interesado.



- Voluntarios

Los datos de los voluntarios de FUNDACION DOLORES SOPENA - CENTRO BADAJOZ seran tratados con las
siguientes finalidades:
- Gestionar su alta como voluntario en la entidad y cumplimiento de las obligaciones legales
impuestas a esta entidad,
- Mantenerle informado sobre las actividades en las que puede colaborar, organizar su participacién
- Tratamiento de imagenes de aquellos voluntarios que asi lo hayan consentido previamente, las
cuales podrdn aparecer en videos e imagenes de la web, RRSS, tablén del centro, con motivo de su
participacién en diferentes actividades y proyectos organizados por el centro, con la finalidad de
promover y promocionar las actividades del mismo.

La base que legitima el tratamiento es su consentimiento y una obligacidn legal aplicable al responsable del

tratamiento.

Comunicaciones comerciales por medios electronicos

Si el usuario hubiera previamente otorgado su consentimiento expreso para ello, FUNDACION DOLORES
SOPENA - CENTRO BADAIJOZ enviarad comunicaciones comerciales a la direccién de correo electrénico pro-
porcionada. El Responsable almacenara el email en la base de datos. Las finalidades de este tratamiento
concreto consisten en:

e Gestionar el servicio solicitado.

e Informacién por medios electrdnicos, que versen sobre la solicitud.

e Informacién de eventos por medios electrdnicos, siempre que exista autorizacién expresa.
e Informarle sobre nuevas actividades y servicios

Canal Interno de Informacion

¢Qué datos recopilamos a través del Canal Interno de Informaciéon?

En caso de identificarse podremos recabar: nombre, apellido, email, teléfono y los datos personales del/los
tercero/s que nos proporcione en la comunicacion.

éCon qué finalidades vamos a tratar sus datos personales?

e Gestionar las comunicaciones
e Adoptar las medidas correctivas correspondientes y,
e En caso de ser necesario, informarle sobre el resultado del procedimiento.

¢Cual es la legitimacion para el tratamiento de tus datos?

La base legal es la obligacidn legal o, en su defecto, el interés publico.

Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccidn de las personas que informen sobre infracciones
normativas y de lucha contra la corrupcién

éDurante cuanto tiempo vamos a mantener los datos personales?



Los datos serdn conservados durante el plazo estrictamente necesario para esclarecer los hechos comuni-
cados. En todo caso transcurridos seis (6) meses se procederd a la anonimizacion de los datos facilitados
salvo que sean investigados en un entorno legal distinto.

Contactos del Newsletter

é¢Qué datos recopilamos a través del newsletter?

En la Web, se permite suscribirse al Newsletter, si nos facilitas una direccién de correo electrénico, a la que
se remitira la misma.

Almacenaremos Unicamente tu email en nuestra base de datos, y procederemos a enviarte correos periodi-
camente, hasta que solicites la baja, o dejemos de enviar correos.

Siempre tendrds la opcion de darte de baja, en cualquier comunicacién.

éCon que finalidades vamos a tratar sus datos personales?

Gestionar el servicio solicitado. Informacidn por medios electrénicos, que versen sobre tu solicitud.
Informacién de actividades o de eventos por medios electrénicos, siempre que exista autorizacion expresa.
Realizar andlisis y mejoras en el envio de mailing, para mejorar nuestra estrategia comercial.

éCual es la legitimacion para el tratamiento de tus datos?

La aceptacion y consentimiento del interesado. En aquellos casos donde te suscribas sera necesario aceptar
un checkbox y clicar en el botdn de enviar. Ello implicara necesariamente que has sido informado y has
otorgado expresamente tu consentimiento a la recepcién del newsletter.

é¢Durante cuanto tiempo vamos a mantener los datos personales?

Hasta la revocacidn del consentimiento otorgado.

Tratamiento de datos de terceras personas

Como norma general, FUNDACION DOLORES SOPENA - CENTRO BADAJOZ sélo tratara los datos que facili-
ten sus titulares. En caso de recibir datos de terceros, se debera con cardcter previo, informar y solicitar su
consentimiento a dichas personas, o de lo contrario FUNDACION DOLORES SOPENA - CENTRO BADAJO
guedard exento de cualquier responsabilidad por el incumplimiento de este requisito.

éIncluimos datos personales de terceras personas?

No, como norma general sélo tratamos los datos que nos facilitan los titulares. Si se aportasen datos de
terceros, se debera con caracter previo, informar y solicitar su consentimiento a dichas personas, o de lo
contrario FUNDACION DOLORES SOPENA - CENTRO BADAJOZ quedara exento de cualquier responsabilidad
por el incumplimiento de este requisito.

éComo y donde se comparte la informacion?




FUNDACION DOLORES SOPENA - CENTRO BADAJOZ le informa, de manera expresa, que Unicamente comu-
nicara los datos a aquellos organismos y entes de la Administraciéon Publica con competencia en la materia
de acuerdo con la normativa legal vigente.

Los datos personales podran ser comunicados a encargados del tratamiento necesarios para la prestacion
del servicio, quienes tendran firmado un contrato de prestacion de servicios que les obliga a mantener el
mismo nivel de privacidad que la del responsable.

Al usar aplicaciones americanas se realizaran transferencia internacional de datos a las empresas de
software que cumplan con las politicas de proteccidn de datos europeas en materia de privacidad.

Seguridad de tus datos

FUNDACION DOLORES SOPENA - CENTRO BADAJOZ da gran importancia a la seguridad de toda la informa-
cion de identificacién personal. Desafortunadamente, la transmisidn de informacion a través de Internet no
es completamente segura; por ello, hacemos esfuerzos y destinamos recursos a mejorar cada dia nuestra
pagina y que las funcionalidades que ponemos a su disposicién sean mads seguras.

Una vez que hayamos recibido su informacién, sobre dichos datos hemos implementado medidas de
seguridad para garantizar el acceso, confidencialidad, integridad y evitar cualquier pérdida, mal uso y/o
alteraciéon de los datos que estdn bajo nuestro control. Por ejemplo, nuestras politicas de seguridad y
privacidad son revisadas periddicamente y mejoradas segun sea necesario y sélo el personal autorizado
tiene acceso a la informacién del usuario.

Datos de navegacion

FUNDACION DOLORES SOPENA - CENTRO BADAJOZ solamente registrara datos anénimos con respecto a la
navegacién de los usuarios, con el fin de obtener datos estadisticos sobre fecha y hora de acceso al Web
Site, navegacion, visitas, uso de funcionalidades, descargas, visualizaciones. Ademas, con el fin de conocer
la eficacia de los banners y links que apuntan a nuestro sitio, identificaremos también el link de proceden-
cia de la visita. Toda la informacidn obtenida es completamente anénima, y en ningun caso podria ser utili-
zada para identificar a un usuario concreto ni es posible asociarla con una persona en particular, simple-
mente nos servird para mejorar el servicio que ofrecemos a nuestros usuarios.

Sus Derechos y el acceso a la informacion

De acuerdo con la normativa vigente, Reglamento UE 679/2016, de 27 de abril, General de Proteccién de
Datos y a con la Ley Organica 3/2018, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos
Digitales tiene la posibilidad de ejercitar los siguientes derechos personalisimos, acreditando de manera
fehaciente su identidad, bien a través de medios electrénicos (en el caso de comunicaciones y correos
electrénicos) o bien a través de comunicacidén por escrito dirigida a nuestro Delegado de proteccidon de
datos. Sus derechos son los siguientes:

e Derecho a revocar su consentimiento y solicitarnos que no procesemos sus datos.

e Derecho de acceso a la informacidén que disponemos referente a su persona, con especificacién de
las finalidades del tratamiento que realizamos y las comunicaciones que hemos realizado a terceras
administraciones y empresas, bien por encontrarse autorizadas por ley o por ser necesarias para la
prestacion del servicio que nos has solicitado, bien por haber otorgado su consentimiento.

e Derecho de rectificacion de sus datos, por el que actualizaremos y pondremos al dia la informacién
y datos que disponemos segun la informacion que nos facilite.

e Derecho a la supresion de sus datos, una vez cumplidos los plazos legales de conservacion fijados
por la normativa de aplicacion.

e Derecho a oponerse a que realicemos cualquier actividad de tratamiento de sus datos, a través de la
revocacién de su autorizacién/consentimiento.

e Derecho a limitar el tratamiento de sus datos, como en caso de que interponga una reclamacion o
quiera que conservemos sus datos por un plazo superior, evitando su supresion.

e Derecho a la portabilidad de sus datos, por el que le facilitaremos en un formato de archivo de
lectura comun aquellos datos que nos ha facilitado en el momento de su registro como usuario.

Ademas, le informamos que siempre podra acudir a la Autoridad de Control Espafiola de Proteccidén de




Datos (Agencia Espafiola de Proteccién de Datos, www.agpd.es) para solicitar su tutela o interponer una
reclamacién en relacién con el tratamiento de sus datos personales.

Responsable de Privacidad

En cualquier momento nos podrd solicitar, de manera totalmente gratuita, bien por carta o a través de
correo electrdénico, el ejercicio de sus derechos, debiendo incorporar a su solicitud fotocopia de su
DNI/NIE/Pasaporte, puesto que se trata de un derecho personalisimo.

Sus solicitudes debera enviarlas a nuestro Responsable de Privacidad en la siguiente direccion:

FUNDACION DOLORES SOPENA - CENTRO BADAJOZ

CIF: G83915934

Calle Ponferrada, 3, 06011 Badajoz

Tfno: 924230993

email: info@sopenabadajoz.org

Delegado de Proteccion de Datos: dpo@sopenafundacion.org
Puede dirigirse de cualquier forma para comunicarse con nosotros.

Cambios en la Politica de Privacidad
De vez en cuando podremos modificar o adaptar nuestra Politica de Privacidad y Tratamiento de datos de
Caracter Personal. Las modificaciones seran comunicadas a nuestros usuarios.
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